Solidaris
brabant

Toegankelijke gezondheidszorg voor iedereen

Solidaris Brabant geniet het vertrouwen van meer dan 640.000 leden. Wij zoeken voor spoedige
aanwerving een (Mm/v/x)*:

Medewerker Contact Center

Functie:

Je maakt deel uit van een team dat instaat voor de telefonische eerstelijnsdienstverlening. Een
opleiding op de werkvloer is voorzien.

Profiel:

Je volgde hoger secundair onderwijs, hebt een goede kennis van het Frans en bent bereid de
inspanning te leveren om de toepasselijke regelgeving te assimileren. Je bent contactvaardig,
beantwoordt graag en met gepaste vriendelijkheid oproepen (100 en meer per dag). Ervaring in
een contact (call) center is vereiste.

Wij bieden een contract van bepaalde duur (met kans op een contract onbepaalde duur nadien)
met een marktconform loon, aangevuld met o.a. maaltijdcheques, eindejaarspremie, een groeps-
en hospitalisatieverzekering, een 35-urenweek met flexibele werkuren voor een evenwichtige
balans werk-privé. Je wordt tewerkgesteld in de hoofdzetel op wandelafstand van het Centraal
Station.

Interesse?

Richt jouw kandidatuur met C.V. met als onderwerp ‘Contact Center’, voor 31 januari 2025, per
mail aan jobs.bra@solidaris.be of per brief aan Solidaris Brabant, Directie Human Resources,
Zuidstraat 111 te 1000 Brussel.

*Het gebruik van de mannelijke vorm als grammaticale norm in deze vacature is een overeenkomst voor de leesbaarheid van de
inhoud. Dit houdt geen discriminatie in op grond van geslacht bij de behandeling van de kandidaturen.
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